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A. Tujuan

SOP ini bertujuan untuk melakukan langkah-langkah yang harus dipenuhi
dalam pelayanan pemeriksaan kesehatan berkala sesuai tahapan yang dibutuhkan
di Politeknik Negeri Lhokseumawe.

B. Ruang Lingkup

Pemeriksaan fisik terdiri dari pemeriksaan vital sign ( tekanan darah, suhu
tubuh apabila demam, denyut nadi, kecepatan pernafasan) dan pemeriksaan
laboratorium sederhana.

C. Referensi

1. SK Menkes Republik Indonesia Nomor : 595/Menkes/SK/V11/1993
Tentang standar pelayanan medis.

2. Peraturan Menkes RI No.269/MENKES/PER/III/2008 Tentang Rekam
Medis.

3. Undang undang nomor 38 tahun 2009 Tentang kesehatan
4. Peraturan menteri kesehatan republik indonesia nomor 9 tahun 2014

Tentang klinik

D. Istilah dan Definisi

Pemeriksaan fisik (vital sign) adalah suatu teknik pengumpulan data yang
dilakukakan mulai dari ujung rambut sampai dengan ujung kaki dengan
mengunakan teknik inspeksi (Melihat), palpasi (Meraba), perkusi (Mengetuk) dan
auskultasi (Mendengar).

E. Dokumen Terkait
1. Kartu berobat pasien
2. Kartu riwayat alergi obat
3. Buku laporan pasien
4. Medikal record
5. Resep



F. Catatan Mutu/Record
1. Konsultasi dokter
2. Pemberian obat

G. Indikator Keberhasilan

Pasien menjalankan terapi pengobatan yang dokter berikan sesuai
diagnosa.

H. Urutan Prosedur
1. Pasien datang menuju meja pendaftaran.
2. Petugas kesehatan melakukan pemeriksaan vital sign.
3. Petugas kesehatan mengisi buku dan kartu medikal record pasien.
4. Petugas kesehatan membawa pasien dan menyerahkan kartu medikal

record ke dokter.
5. Setelah melakukan konsultasi dan pemeriksaan pasien, dokter

menyerahkan medikal record ke perawat, dan perawat memberikan obat
serta memberitahukan pembayaran.



I. Bagan Alir

J. Lampiran
1. Kartu berobat pasien
2. Kartu riwayat alergi obat
3. Buku laporan pasien
4. Medikal record
5. Resep

No Uraian kegiatan
Pelaksana Mutu Baku

Pasien Perawat Dokter Kelengkapan Waktu Output

1.

Mendaftar di
bagian
pendataftaran
klinik

Kartu Berobat 2 menit
Kartu

berobat

2.
Melakukan
Pemeriksaan Vital
Sign

Kartu Dan Buku 2 menit Kartu
Medical
Record

3.
Mengisi Medikal
Record Pasien

Kartu Dan Buku 2 menit
Kartu

Medical
Record

4.
Menyerahkan
Kartu Medikal
Record ke Dokter.

Kartu Medical
Record

1 menit
Resep Dan

Obat

5.
Memberikan Obat
ke Pasien Dan
Memberitahukan
Pembayaran.

Resep dan Obat 5 menit
Resep dan
Obat yang
Tersedia


